
Widerrufsformular 
Baader Planetarium GmbH 

Stand: Oktober 2017 / AB G:\ListDiv\Formulare\Widerrufsbelehrung.doc

Nur für Interne Zwecke: 

Retouren-Nummer:  ______________ 

Eingangsdatum:  _________________ 

Vermerke: 

Bitte richten Sie Ihren Widerruf / Rücksendung an: 

Baader Planetarium GmbH / Logistik I 
Oskar-von-Miller-Straße 16 

82291 Mammendorf 

Fax: +49 (0) 8145 / 8089-105 
kontakt@baader-planetarium.de 

Hiermit widerrufe(n) ich/wir den von mir/uns 
abgeschlossenen Vertrag über folgenden Kauf: 

Bestellt am: 

Erhalten am: 

Rechnungsnummer: 

Bezahlt über: [   ]   PayPal 

[   ]   Amazon Payments 

[   ]   Banküberweisung 

[   ]   Bar bezahlt 

[   ]   UPS Nachnahme 

[   ]   Noch nicht bezahlt 

Angaben zum Absender: Ihre Bankverbindung für Rückzahlung: 

Kundennummer: Kontoinhaber: 

Name: IBAN: 

Straße: BIC: 

PLZ / Ort: Name der Bank: 

Telefon: 

Email: 

 Ort / Datum, Unterschrift des Kunden: 

Widerrufsrecht gem. EU Verbraucherrichtlinie 2011/83/EU 

Sie können Ihre Vertragserklärung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Gründen in 
Textform (z.B. Brief, Fax, E-Mail) oder – wenn Ihnen die Sache vor Fristablauf überlassen wird 
– auch durch Rücksendung der Sache widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser
Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Empfänger. Zur Wahrung der 
Widerrufsfrist genügt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Sache. Der Widerruf 
ist zu richten an: Baader Planetarium GmbH / Zur Sternwarte 4 / 82291 Mammendorf / E-Mail: 
kontakt@baader-planetarium.de / Fax: +49-8145-8089-105 
Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Fernabsatzverträgen zur Lieferung von Waren, die nach 
Kundenspezifikation angefertigt werden oder eindeutig auf die persönlichen Bedürfnisse 
zugeschnitten sind oder die aufgrund ihrer Beschaffenheit nicht für eine Rücksendung geeignet 
sind.  

Widerrufsfolgen 

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind beiderseits empfangene Leistungen zurück zu 
gewähren. Kann der Kunde Ware nicht, teilweise nicht, oder nur in verschlechtertem Zustand 
zurück gewähren, so muss der Kunde Wertersatz leisten, sofern die Verschlechterung auf 
einen Umgang mit der Sache zurückzuführen ist, der über die Prüfung der Eigenschaften und 
Funktionsweise (wie etwa in einem Ladengeschäft möglich) hinausgeht.  
Im Falle eines wirksamen Widerrufs werden alle geleisteten Zahlungen zurück erstattet. Hierbei 
wird das selbe Zahlungsmittel verwendet, das der Kunde bei der ursprünglichen Transaktion 
eingesetzt hat, es sei denn es bestehen ausdrücklich abweichende Absprachen. Die 
Rückzahlung erfolgt frühestens nach dem Erhalt der Rücksendung. 

Bitte beachten: 

- Dieses Blatt bitte möglichst vollständig ausgefüllt 
der Rücksendung beilegen. 

- Die Rücksendung sollte (sofern vorhanden) mit 
einer Lieferschein-, oder Rechnungskopie 
versehen werden 

- Die unmittelbaren Kosten der Rücksendung der 
Waren trägt der Käufer 

- Dieses Formular gilt nur für den Widerruf eines 
Kaufs. Bitte setzen Sie sich für Reparaturen, 
Gewährleistungsansprüche und Reklamationen 
gesondert mit uns in Verbindung. 

Beschreibung der Waren:
(Bezeichnung / Bestellnummer / Preis)

Rücksendungsgrund: 
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